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Registro de proveedores 
adheridos al Arbitraje  

de Consumo

En este registro podrás encontrar a las empresas  
que han manifestado su voluntad para usar el arbitraje de 
consumo, como una forma de solucionar los problemas 
que puedan surgir en el marco de una relación de consumo. 
Esto implica que con la sola presentación de la solicitud 
arbitral, se inicia el proceso arbitral de consumo.

IMPORTANTE 
Si no encuentras a la empresa en este 
registro, no te preocupes, esto no es un 
impedimento para presentar tu solicitud de 
arbitraje de consumo. Una vez presentada 
tu solicitud, la Junta Arbitral de Consumo 
cursará una comunicación al proveedor 
solicitándole manifieste su voluntad para 
participar en el proceso, en tanto este es 
un mecanismo voluntario.



¿Inconvenientes
con tu proveedor?

¡Revisa nuestro registro y presenta 
tu solicitud de arbitraje!



Sistema financiero (1/1)

Empresa RUC Rubro

Banco GNB Perú S.A. 20513074370 Sistema financiero



Industria y Comercio (1/1)

Empresa RUC Rubro

Ideas Aplicadas S.A.
(Ilaria) 20107945874 Venta minoritaria de otros  

productos en almacenamiento

Ecofraga S.A.C. 20601075327 Fabricación de jabones 
 y detergentes

"R&R Ingeniería y Servicios S.R.L. 
(Esencias & Aromas)" 20342636471 Otros tipos de venta al por menor

Dirlan Corporation S.A.C. 20548189048 Fabricación de prendas de vestir

Maxibus E.I.R.L. 20518144287 Venta de partes, piezas  
y accesorios para vehículo

Ventura y Melgar Perú S.A.C. 20602801997 Acabado de productos textiles

Renzo Costa S.A.C. 20138998780 Fabricación de prendas de vestir

Cencosud Retail Perú S.A. 20109072177 Supermercados y tiendas  
por departamento

Cencosud Perú Shopping S.A. 20604119066 Administración de inmuebles  
y centros comerciales

Tres Palmeras S.A. 20109072177 Administración de inmuebles  
y centros comerciales

Mac Store Perú S.A.C. 20551368158 Venta y compra de celulares, así como de 
sus piezas y su mantenimiento

Activa House Perú S.A.C. 20606239964 Compra y venta de articulos  
por internet

Ponos Corporation S.A.C. 20610900942

Venta al por menor de productos 
farmacéuticos y médicos, cosméticos y 

artículos de tocador  
en comercios especializados

Arival S.A.C. 20552248466 Fabricación de gas: distribución de 
combustibles gaseosos por tuberías
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Empresa RUC Rubro

Binda Ingenieros S.A. 20252109308 Construcción de edificios  
completos

Inmobiliaria Daniela S.A.C. 20551219233 Actividades inmobiliarias

Binda Constructora S.A.C. 20492179354 Construcción de edificios  
completos

Binda y Asociados S.A.C. 20519388449 Construcción de edificios  
completos

Desarrolladora Valeria S.A.C. 20551526918 Actividades inmobiliarias

Vive Constructora e Inmobiliaria 
S.A.C. 20535789186 Construcción de edificios  

completos

Angeles E.I.R.L. 20447960151 Servicio de construcción de vivienda 
minifamiliares y multifamiliares 

Arcada Inmobiliaria E.I.R.L. 20606309687 Inmobiliaria

Inmobiliario y construcción (1/1)



Empresa RUC Rubro

ZS Motor's S.A.C. 20505921624 Venta, mantenimiento  
y reparación de motocicletas

Cayman S.A.C. 20380456444 Venta, mantenimiento  
y reparación de motocicletas

Rosario Ushiñahua Putpaña 10157645001 Mantenimiento y reparación  
de vehículos automotores 

Gastek Services S.A.C. 20602183654 Venta de partes, piezas  
y accesorios para vehículo

 PANDERO S.A. EAFC 20100115663 Automotriz
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Automotriz (1/1)



Empresa RUC Rubro

Asociación Peruano Japonesa 20101267467 Actividades de otras  
asociaciones n.c.p.

Asociación de Pequeños 
Empresarios de Lima - APELIMA 20536591100 Actividades de otras  

asociaciones n.c.p.

Bruno Dancourt Llaguno 10464540046 Corte, tallado y acabado de piedra

Ecash Latam S.A.C. 20601795311 Consultores en programas de informática  
y suministro de programas de informática

Dina Escobar Castro 10466301278 Actividades de servicios personales

Imperial Inn E.I.R.L. 20101858741 Servicio de alojamiento

Dolarsol E.I.R.L. 20603159412 Otros tipos de intermediación monetaria

Nexo Legal Asesores - Consultores 
S.A.C. 20602863892 Otras actividades de servicios 

Training Management & Safety 
Consulting S.A.C. 20604541132

Consultores en programas  
de informática y suministro  

de programas de informática

Gustavo Adolfo Gonzales Reque 10453916605 Actividades jurídicas

Una Manito E.I.R.L. 20609688433 Crowdfunding de donaciones

Carlos Augusto Cabrera Zegarra 006289273 Radiología

Consultores Silva Servicios de 
Ingeniería S.A.C. 20608495321 Servicios de ingeniería

World Associated Lawyer & 
Company  S.A.C. 20604844623 Actividades de consultoría  

de gestión

Círculo de Estudios Médico 
Odontológicos - CIREMO

20604861366 Servicios odontológicos
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Servicios (1/1)



Empresa RUC Rubro

Amazon Travel and Tours S.A.C. 20535924571 Agencia de viajes y guías turísticas

Amazonas Travel and Dreams S.A.C. 20553677018 Otras actividades de servicios  
personales n.c.p

Amazon Travel and World S.A.C. 20543321908 Agencia de viajes y guías turísticas

Latino Travel E.I.R.L. 20125549668 Agencia de viajes y guías turísticas

Corporación Brip Travel S.A.C. 20557011057 Agencia de viajes y guías turísticas

Jacp Travel S.A.C. 20600458834 Agencia de viajes y guías turísticas

Maxiviajes S.A.C. 20601658233 Agencia de viajes y guías turísticas

Brip Travel E.I.R.L. 20517838161 Agencia de viajes y guías turísticas

Janca Travel E.I.R.L. 20601665094 Agencia de viajes y guías turísticas

Aldeli S.A. 20118508123 Agencia de viajes y guías turísticas

Hildegard León Cisneros 10266946941 Agencia de viajes y guías turísticas

Sierra Verde Perú Tour Operador 
S.A.C. 20507173561 Agencia de viajes y guías turísticas

Inka Tours & Courrier S.A.C. 20513590891 Agencia de viajes y guías turísticas

International Business Travel S.A.C. 20347787010 Agencia de viajes y guías turísticas

Representaciones del Centro S.A. 20137551161 Agencia de viajes y guías turísticas
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Turismo (1/3)



Empresa RUC Rubro

A.S. TOURISM E.I.R.L. 20428911939  Agencia de viajes y guías turísticas

Bonna Tours S.A.C. 20123101538 Agencia de viajes y guías turísticas

R&R Acosta Tours S.A.C. 20546401295 Agencia de viajes y guías turísticas

Atipax Mundo S.A.C. 20562624822 Agencia de viajes y guías turísticas

Atipax Perú Tour Operador S.A.C. 20562624580 Agencia de viajes y guías turísticas

Atipax Perú Incoming Tourism S.A.C. 20563527081 Agencia de viajes y guías turísticas

Viajes Club S.A. 20100966850 Agencia de viajes y guías turísticas

Agencia de Viajes y Turismo Daly 
Tours S.A. 20111484091 Agencia de viajes y guías turísticas

Trip Perú Inside S.A.C. 20506007772 Agencia de viajes y guías turísticas

Vista Perú Travel E.I.R.L. 20602040357 Agencia de viajes y guías turísticas

Euro Perú Travel E.I.R.L. 20545063761 Agencia de viajes y guías turísticas

Travel y Live E.I.R.L. 20555290609 Agencia de viajes y guías turísticas

Viajes Pariguana S.A.C. 20603746415 Agencia de viajes y guías turísticas

Amazonas Viajes y Tours S.A.C. 20604610363 Agencia de viajes y guías turísticas

TURIFAX S.A.C. 20101914837 Agencia de viajes y guías turísticas

Turismo (2/3)



Empresa RUC Rubro

Destinos Transporte Turístico E.I.R.L. 20506442941 Agencia de viajes  
y guías turísticas

GSV Travel S.A.C. 20553744220 Agencia de viajes  
y guías turísticas

Consorcio Nazca Peru E.I.R.L. 20551141706 Agencia de viajes  
y guías turísticas

Navi Travel Corporation E.I.R.L. 20603262370 Agencia de viajes  
y guías turísticas

Turismo (3/3)



Empresa RUC Rubro

Olva Courier S.A.C. 20100686814 Mensajería y transporte de carga

Argenper S.A. 20173014971 Mensajería y transporte de carga
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Mensajería y transporte de carga (1/1)



Empresa RUC Rubro

Asociación Fondo contra Accidentes de 
Tránsito Premium - AFOCAT Premium 20514583201 Seguros 
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Seguros (1/1)



Para mayor 
información
Comuníquese

arbitrajedeconsumo@indecopi.gob.pe

www.consumidor.gob.pe

(+511) 2247800
Anexos 3954-3955



www.gob.pe/Indecopi
Síguenos en: Indecopi Oficial
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